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Leistungsspektrum und Kooperationsangebot 
 
"National Electronics Communications» Ltd. (NATEC) ist spezialisiert auf die Herstellung und 
Umsetzung von eingebunden Kommunikationsloesungen fuer Unternehmen aller Branchen - 
von kleinen und mittleren Unternehmen bis zu Großunternehmen und Behoerden. 

 
Die markanten Wettbewerbsvorteile von NATEC sind die direkte Lieferung der 
Kommunikationsausruestungen NEC SV8000 und IP-DECT, der Status des einzigen 
Distributors fuer NEC Corporation in der Ukraine sowie die Entwicklung und Anpassung von 
Software fuer digitale Karten und individuelle Kommunikationsloesungen fuer Unternehmen 
der Ukraine. 
 
NATEC arbeitet seit mehr als acht Jahren in der Ukraine und verfuegt ueber Erfahrungen in 
einer Reihe von wichtigen und interessanten Projekten fuer die Schaffung von Tonaufnahme-
Loesungen, fuer Billing-Systeme, Call- und Contact-Center bzw. einheitliche 
Kommunikations-Systeme. 
 
Die Abteilung fuer Forschung und Entwicklung (R&D) von NATEC stellt folgende 
Software her: 

• Software-Loesungen fuer die Analyse von Telekommunikationssystemen, die Kontrolle 
ueber Zahlungen fuer Kommunikation und die Verwendung von gemischten 
Kommunikationsdiensten; 

 • Umsetzung der eingebunden TK-Systeme fuer Call- und Contact-Center auf 
verschiedenen Ebenen der Komplexitaet, darunter Produkte aus eigener Herstellung, so 
genannte WideCoup® VisualIVR und WideCoup® Telemarket; 

 • Umsetzung von Systemen fuer automatisierte Tonaufnahmen von Telefongespraechen 
in digitalen ISDN-Link auf PCI-Karten (hergestellt in der Ukraine) und die Loesungen 
WideCoup® Voice (die Einbindung der Abonnentendaten im TK-System und 
Tonaufnahmen); 

 • Herstellung von digitalen Karten der Ukraine und einzelner Staedte sowie die 
Gestaltung von Corporate GIS-Systemen, zum Beispiel der Logistik Systeme fuer die 
UEberwachung der Fahrzeuge auf der Grundlage der Technologien von ESRI Corp. (USA); 

 
Software-Loesungen von NATEC R&D sind als zuverlaessige und wirksame Instrumente im 
Bereich des automatisierten Rechnungswesens, der Analyse und Verwaltung von TK-
Systemen auf dem GUS-Markt gefragt. 
 
Einige Kunden in der Ukraine: "UkrSibbank BNP Paribas-Gruppe", "Raiffeisen Bank Aval", 
Swedbank, Alfa-Bank, Bank Renaissance Capital, Versicherungsunternehmen "Insurance 
Group TAS " und ASKA, Nemiroff, Poltawa Bergbau und andere. 
 
Um das Geschaeft in Europa und auf dem GUS-Markt zu entwickeln sucht NATEC 
die Kooperation mit deutschen Unternehmen u.a. in folgenden Bereichen: 
1. ein Joint Venture fuer die Herstellung von Software  
2. Einfuhr von deutschen Telekommunikationsgeraeten und Software-Loesungen in die 
Ukraine 
3. die Lieferung von Software von NATEC an deutsche Partner 
 
Ein wichtiger Faktor fuer die Zusammenarbeit ist die langjaehrige Erfahrung mit der 
japanischen NEC Corp sowie die Zuverlaessigkeit der Fuehrungskraefte von NATEC. 
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